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Projektet er stottet af LAG Smagerne med midler fra den Eupaiske Landbrugsfond for Udvikling af Landdistrikter (ELFUL)
http://lec.europa.eu/agriculture/rural-development-2014-2020/index_da.htm
samt stottet med midler fra Erhvervsstyrelsens @-stotte under Landdistriktspuljen

s e | LOKALE BY, BOLIG oG <

ERHVERVSSTYRELSEN oS LANDDISTRIKTER

Den Europaeiske Landbrugsfond
for Udvikling af Landdistrikterne:
Danmark og Europa investerer

i landdistrikterne



http://ec.europa.eu/agriculture/rural-development-2014-2020/index_da.htm
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Inspiration til markedsfaring

Malgrupper og turister

Hvilke malgrupper/turister gnskes?

Hvad kan virksomheden tilbyde?
Hvad kan gen tilbyde?
Kan der skabes en totaloplevelse?
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Markedsferingstiltag
Hvilke malgrupper?
Hvilke markedsfoeringstiltag?
Hvornar skal de gennemfores?

Lav en markedsfaringsplan
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Hjemmeside — mobil version

Google Adwords

Sociale medier, fx Facebook,TripAdvisor
Links

Google Analytics

Nyhedsbreve — mailadresser
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Danske Smager

De lokale medier/

|
p re s s e Ugen igennem har Fejo staet pa den anden side under tv-programmet X Factors bootcamp
' E d f X Fact

" FE® Blachman Boot-

Lav en pressemeddelelse -

pi Fejo, og foran Fejg Kro

En X Factor-mosalk skabt af
@bler har fulgt deltagere og
dommere under optagelsama
il X Factorprogrammet pd
Feje. Her er det Fejes baboer-
formand Jargen Matler.

Foro: Cuas Hassew

er et tv-hold | gang med at

(] filme hejsningen af X Fac-
-3 gange om are

Ugen igennem har det
emmet af liv pd pen, der endnumere kendt. Jo mere,
vi bliver kendl, jo flere bli-
ver nysgerrige, og jo flere
fir vitil sen. Dels som turi-
ster og dels som lilflyttere,

siger Jorgen Maller.

- Det, vi gerne vil, er, at
folk fir gje pa Fejo og ger-
ne vil bo her, siger Birgit
Mpnsted,

Okonomisk er ugen ogsi
et godt boost for den og
dens erhvervsdrivende.
Med bespisning fra blandt
andet Café Dybvig, leje-
pen ordnet alt fra hejsning indtzgt af lokationer som
af X Factors flag til koordi- skibsveerftet og Det Gule

- nering af presse og prakti- Pakhus og overnatning.
s a S o n - n e I a ske ggremal. Og travlt har gar (onsdag ved middags- mens deltagerne bor pd  bejdemes research si de fortmiler Jorgen Maller, - Det er hgjsmson-vilkir.
de haft tid red.), havde jeg fédet Bed & Breakfast-stedet lovestorm-mosaikken. som gleeder sig over den  Det er fantastisk, siger Bir-
- Vi er to blmksprutter, opkald kun om X Factor, Toppen. Dybvig Havn pry- -Deblevvildtbegejstrede enorme eksponering, @en git Mensted.
der droner rundt, siger Jor- forteeller Birgit Mensted, des af en keempenuessig X og spurgte, om man kunne fir, nir programmet fir

EV ents i I gb et af sa s on en 2en Malier som har udleiet 10 ferle. Factor-mosalk skabtafwb. £ dem (s4aberne red.) il Dreniers SNZANE | (AMUAL e cmeneas
Efter ssonen - hvordan er det gaet? - hvad sker til naeste ar?

har lagt jord til X Factors

- (] sakaldte“bootcamp”
nviter pressen pa besgg -
Birgit Mpnsted kommer
med favnen fuld af en po-
se bler smilende ud fra

- Skipperhuset ved Dybvig
iv dem oplevelser/konkurrencer -
redt op til den sidste dom-

mers overnatning.
Hun og gens beboerfor-
mand Jérgen Mgller har

som ansvarlige for styre-
gruppen under bootcam-

1. Synlighed i lokalomradet - gger kendskabsgraden
2. Landsdaekkende presse fanger idé til artikel
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Annoncer, fx i trykte medier - fglg vaerdi
Deal/spottilbud - husk at tjene penge

Lav anderledes tiltag -
arbejdskraft/talmodighed
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Lav et praesentationsark med priser
Foredrag for kvindegrupper — beslutningstagerne
Kontakt busselskaber/rejsearranggrer

Kontakt foreninger, menighedsrad,
folkeoplysningsforbund

Tank utraditionelt
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Danske Smager

VisitDenmark !’
Turistens Digitale Rejse
RESEARCH / PLANNING LOYALTY / REFLECTION / SHARING

BOOKING
/ PLANNING

INSPIRATION EXPERIENCE / ON-SITE-PLANNING / SHARING
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The Digital Journey — SA, HGSTE, UDVIKLE

RESEARCH / PLANNING

TRIGGER §
(DREAM4 ¥

isplay
Trueview
Facebook
Advertorials

INSPIRATION

BOOKING
/ PLANNING

LOYALTY / REFLECTION / SHARING

EXPERIENCE / ON-SITE-PLANNING / SHARING
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Danske Smager
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Danske Smager
VisitDenmark

Turistens Digitale Rejse

LOYALTY / REFLECTION / SHARING
RESEARCH / PLANNING - 80% vil anbefale andre at rejse til Danmark
- Spger rad og inspiration
i egne sociale netvaerk

BOOKING
! PLANNING

TRIGGER (DREAM) f*-v‘rﬁ.ak

- 52% er blevet & s
inspireret til ferie ved at 1;,
bruge Facebook

INSPIRATION

- 49% er pavirket af personlige anbefalinger

- 209% veelger destination p& baggrund af EXPERIENCE / ON-SITE-PLANNING / SHARING
inspirafion fra sociale medier - 28% bruger social media som en personlig dagbog under ferien

- 59% opretholder kontakd til familie / venner
- 49% vil gerne dele rejseoplevelser, hvis WIF| tillader

VisitDenmarks digitale strategi er bygget op omkring turistens digitale rejse og de digitale touch points brugeme har i
beslutningsprocessen frem til en rejse bookes og frem til under og efter ferieophold. Gennem hele processen spiller de
personlige anbefaling og deling af oplevelser / erfaringer en stor rolle.
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Booking pa nettet:

www.airbnb.dk
www.booking.com
www.oplevdanmark.com
www.danskoferie.dk


http://www.airbnb.dk/
http://www.oplevdanmark.com/
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Totaloplevelsen for turisten
Samarbejde =4

Med andre turistvirksomheder pa gen

Skab vaerdikaeder/sneboldseffekt f,;

Giv turisten totaloplevelser
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Dansk turisme skal vaere kendt for dansk service a
international klasse og hgj kvalitet i turismeproduktet:

Dansk Standard — kvalitets- og servicestandard for turisme:
Personlige mode og servicen over for turisterne
Overnatningsfaciliteterne

Attraktionerne
Madoplevelserne
Turistinformationerne
Vejvisningen
Sproglige barriere
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Danske Smager

Standard for
kvalitetsturisme

Hojere service

Bedre oplevet
kvalitet

More value for
money
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Hjaelpe turismeerhvervet med at styrke service-
og kvalitetsniveau og matche turistens forventninger

Udgangspunkt i turistens helhedsoplevelse

Supplere eksisterende certificerings- og
maerkningsordninger for kvalitet og baeredygtighed

,.._;:"'""#-*

Guide vedr. udvikling af service og kvalitet * '/
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