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Nyt turismeprojekt i g-sammenslutningen

Fra forste september er Britta Leth
igen ansat som o-turismeambassa-
dor - denne gang i o-sammenslut-
ningens nye turismeprojekt ,,De smad
oer — turistdestinationer med kvali-
tet. Forretningsudvikling og mersalg i
turistbranchen pa smdoerne".

Projektets mal er at udvikle turistvirk-
somhederne pd smagerne - ikke mindst
i forhold til samarbejde virksomhederne
i mellem. Ca. 8 virksomheder vil deltage
i et intensivt udviklingsforleb i form af
en ‘mentorordning), hvor de tilbydes tre
rddgivningsbesog af Britta Leth og en
virksomhedskonsulent.

Der skal igennem netvaerksmeder for
ca. 5 ger arbejdes med det lokale g-sam-
arbejde med det mal at udvikle en ¢ som
destination. Her vil der ogsa veere fokus
pé samarbejde og synlighed i forhold til
fastlandsakterer, s som turistorganisa-
tioner, rejsearrangerer og turistvirksom-
heder, sa der skabes meromszetning pa

Boligsalg
pa gerne —
husk det pa
hjemme-
siden!

Folk, der soger bolig pa smdeerne,
gar ofte forgaeves nar de blot bruger
sogefunktionen pa boligsiden.dk, da
mange af smdeerne jo ikke har egne
postnumre som kan soges pd. Der
skal en mere omstaendelig sogeme-
tode til via kortsogningsfunktionen,
hvilket maske afholder nogle fra at
finde frem til speendende o-boliger.

Oros o-konsulent Sune Abelgren Nielsen
har skelet til Fejos boligside og har nu
lavet en boligside for Org pa hjemmesi-
den oroe.dk.

Pa siden er samtlige bolig-salgsopstil-
linger p& Org samlet med mulighed for at
sortere mellem villaer, lejligheder, fritids-
boliger osv.

Suppleret med en liste over mulige
lejeboliger vil sider som disse veere et
rigtig godt veerktej i bosaetningsindsat-
sen for smégerne — ogsd med link fra
@-sammenslutningens side.

10

bade fastlandet og gerne. De deltagende
virksomheder og ger findes i lobet af sep-
tember.

Som i det tidligere turismeprojekt,
der sluttede i juni 2015, er service og
basiskvalitet i centrum. Bevidstheden om
basiskvalitet i sit produkt og fornemmel-
sen af veertskab skal styrkes og udvikles,
s& det kan matche turistens forventninger.
Allerede i oktober arrangeres der et semi-
nar for turistakterer om bl.a. dette emne
(se nederst side 11).

Til forskel fra det tidligere projekt
er der i dette projekt INGEN midler
til udarbejdelse af markedsforings- og
kampagnemateriale. Projektet har fokus
pa kvalitet, samarbejde og veekst i virk-
somhederne med henblik pa at skabe en
sundere forretning, igangsztte initiativer
til fremme af turismeaktiviteter og styrke
smagerne som turistdestination bade i og
uden for hgjsasonen.

Projektet lober i 15 maneder til efter-
aret 2016. Det er stottet med midler fra

Britta Leth

LAG smagerne og @-stotten (landdi-
striktsmidler). Laes mere om projektet pa
vores hjemmeside: www.danske-smaaoer.

dk/projekter.

Is
Hurtigt overblik over boliger til salg pd Oro via siden oroe.dk/faaoeroflyttiloroe/boligertilsalg. html
Skeermdump fra boligsiden pad fejoeliv.dk
Skulle der veere nogen ¢-hjemmeside side sa kontakt Sune Abelgren Nielsen,
folk, der gerne vil have en hand til at som gerne vil dele ud af sin erfaring:
fa samme oversigt pa deres hjemme- Oroekonsulent@heforum.dk
LS
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De sma gerx —

destinationer med kvalitet

Forretning og mersalg i turistbranchen pd smdoerne

I det nye turismeprojekt skal der ske en
forretningsudvikling af turistvirksom-
hederne. Efter ansegning er ti virksom-
heder udpeget. De deltager det naeste &r i
et intensivt udviklingsforleb med tre rad-
givningsbesog af virksomhedskonsulent
Margrete Bak og o-turismeambassader
Britta Leth. Her vil der blive sat fokus pa
virksomhedernes mange udfordringer,
bla.:

« Planlaegning

« Markedsfering

+ Nye malgrupper

« Udvikling af oplevelser og produkter

o Prisfastseettelse

« Udvidelse af seesonen

« Hvordan skabes fuldtidsbeskeftigelse?

« Hvordan tiltreekkes arbejdskraft?

o Partner til virksomheden

« Generationsskifte

« Investeringer/moderniseringer

« Samarbejdspartnere pé gen og pa fast-
landet

O-turismeambassader Britta Leth har
veeret pa forste besggsrunde hos virksom-
hederne og sammen med dem udarbejdet
en beskrivelse af hver virksomhed og
dennes udfordringer. De ti virksomheder
skal deltage i en workshop i januar, og i
uge 4, 5 og 6 vil virksomhedskonsulent
Margrete Bak og o-turismeambassader
Britta Leth gennemfere radgivningsbesog
med fokus pé den enkelte virksomheds
udfordringer. For de tre virksomheder pa
Mande vil det ske i et klyngesamarbejde.
Der bliver derefter igen en workshop i
september for de ti virksomheder, og i
uge 40 og 41 vil sidste udviklingssamtale
blive gennemfort. Efter hvert besog udar-
bejdes en rapport til virksomhedens brug.

Netvarksmoder

I det nye turismeprojekt skal der ogsa
arbejdes med samarbejdet ¢-virksom-
hederne imellem for at udvikle pen som
destination og styrke netvaerksdannelsen
samt styrke omsaetnings- og veerdikae-
derne.

Britta Leth

Folgende ger er udvalgt til netveerks-
indsatsen i det nye turismeprojekt:

o Agersop

« Avernake - Bjorne - Lyo

« Fejo - Femo - Asko

o Orp - i samarbejde med Orgs ¢-kon-
sulent

O-turismeambassader Britta Leth vil
i ugerne 9-18 og 33-38 arrangere net-
verksbesog pa disse oer, hvortil turist-
virksomhederne pa ovenstaende oger vil
blive inviteret.
Britta Leth Q-turismeambassader
Sammenslutningen af Danske Smdoer

De ti virksomheder, der er udpeget i
turismeprojektet, er:

Karin og Renny Rosenlund har siden 2004 drevet Agersp Kro Gastronomi &
Logi. De har kontinuerligt udviklet tilbuddene til turisterne og tilbyder bl.a.
traktorture, hvor gens historie og natur kan opleves samt guidede rundvisnin-
ger i den hyggelige by med gadeker. Mad af hej kvalitet med internationalt
flair kan nydes her sammen med oplevelserne pa gen. Med 20 dobbeltvaerelser
kan der tilbydes flere dages ophold, hvor ogsa kroens cykler kan lanes. Pa
Ankerpladsen pa havnen bygges i denne vinter rammerne for en kiosk og café
med lette retter.
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Seks moderne og rummelige ferielejligheder er indrettet i den tidligere gard,
hvor Karin Fredskild bor ssmmen med sin mand, Poul Erik. De fine faciliteter
kombineret med Karins nervarende og gode vertskab har givet stedet sa
mange anbefalinger, at antallet af overnatninger stiger hvert ar. En ny recep-
tionsindgang er ved at blive bygget, og planerne om at bygge et kokken til
feellesrummet er allerede klar, sa geesterne kan lave mad sammen fx ved fami-
liearrangementer og kurser. B & B Mande arbejder med et nyt tiltag, Business
& Breaks for at tiltraekke kurser og virksomhedsarrangementer.

Kirsten Bjorne er fodt pa Bjornegérd, hvor hun og Henrik Kag udlejer ferie-

lejligheder og veerelser. Mange turister besoger Bjorng og overnatter her, men
ogsa mange geester i oens beboerhus bruger overnatningsfaciliteterne, som ogsa
omfatter skurvogne, der er indrettet med senge. Deres lavu-telt giver mulighe-
der for helt serlige arrangementer, kurser og familiefester. Eksterne instrukterer
lejer stedets faciliteter, ofte sammen med beboerhuset og bestilling af mad.
Henrik aftholder ogsa selv kurser og tilbyder guidede rundvisninger pé oen,
hvor ,,Strandsafari“ og ,,Find haletudsen® giver gode naturoplevelser.

For 14 4r siden kebte Gitte Loftlund Strandgérden pé Skarg sammen med sin
mand, og her driver hun Café Sommersild. Gittes sans for kvalitetsmad lavet af
gode ravarer kombineret med serveringen af rogvarer direkte fra egen ovn og
velhaengt okologisk okseked tilberedt over grillen giver herlige sommerbuffeter
til gleede for familiefester og gruppebesog. ,,Strandsafari® til Skargs strandeng
giver mulighed for at smage de vilde urter og blomster, og i samarbejde med
guider pa Skare og Drejo arrangeres gerne heldagsture med béde kulturelle og
smagsfulde oplevelser.

Pa Femo Kro & Feriecenter kan ferien og weekendopholdet nydes. Her er ogséa
rammerne til de gode personlige fester: Konfirmation, fodselsdage, bryllupper,
osv. Siden 1600-tallet har her veeret kro, og stedet er kendt for sin gode mad og
det gode vaertskab skabt af Pia Christensen og Asger Fanning. Med 24 dobbelt-
veerelser og lokaler med AV-udstyr er der gode muligheder for at atholde kurser
og moder. En landingsbane ved siden af kroen frister mange private flyvere til
oen og giver kroens gvrige gester en ekstra oplevelse, nar de ankommer og
letter.

Smukt beliggende i klitterne tilbyder Klithus Mande mad og overnatning. Her
er 12 dobbeltveerelser med eget bad og toilet samt to sovesale og siledes tilbud
til sdvel de individuelle geester som grupper og skoler. Sauna og spa bygget i
klitten er et serligt wellness-tilbud til gaesterne. Festsalen med plads til 120 per-
soner giver muligheder for store arrangementer og busselskaber. Bestyrerparret
Irene og Michael Wilkens startede i 2015, og de har et vigtigt samarbejde med
Mandes andre turistvirksomheder.

BILAG 3

Brummers Gaard pa Aare drives som café og restaurant af Marianne Weiman,
som tilbyder kvalitetsmad og o-specialiteter lavet af ravarer og urter fra gen.
Totaloplevelsen giver hun turisterne med en rundtur i o-bussen, guidet byvan-
dring eller ,,Strandsafari. Bulladen fra 1600-tallet, der har en stensamling og
udstoppede dyr, er rammen for storre arrangementer og familiefester. Marianne
saelger o- produkter fra de andre sméoer og bruger en del af vinterhalvaret til at
udvikle nye o-specialiteter til den kommende szson.

En fremvisningshave med passiv solvarme-drivhus, vindmelle og solceller,
havedam til vandplanter og en vandtrappe til at rense vand - det er, hvad
turisterne ser pa rundvisninger i Den Helbredende Have pa Fejo. Foreningens
bestyrelsesmedlemmer har en stor viden om urterne og forteller gerne om
dem, og hvordan de bruges i hverdagen. Havens ro kan nydes ved bordene eller
i haengekojerne. Kombineret med en guidet bustur pa gen og besog pa mollen
giver et besog i haven fine oplevelser for grupper og busselskaber pa Zblets @
med flere hundrede tusinde frugttraer.

Isefjordens center for outdoor og retreat ligger i Orgs smukke natur og er
rammerne for moder, kurser og konferencer samt familiefester. Her er et nyt
professionelt kokken og gode muligheder for overnatning i veerelserne med
den fine udsigt til de gronne omgivelser eller midt i naturen i tipierne, der star i
Hegnegardens parkhave. Sommeren 2016 opstilles lege- og traeeningsredskaber i
Hegneskoven, si der bliver gode muligheder for fysiske aktiviteter. Et tilbud om
Bed & Breakfast i sommerperioden kombineret med fx vandre- og cykelture pa

oen skal tiltraekke de individuelle gaester.

0 ' /s '/'
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Elisa og Benny Thomsen er drivkreefterne bag Mande Event. Elisa tilbyder gui-
dede rundvisninger med besgg i mollen og kirken samt pa museet. Deltagerne
far totaloplevelsen, og de sma steder sikres en indteegt. Benny forteeller gerne
om naturen, selerne og Vadehavet pa hestevognsture til seelbankerne. Ogsé
hestevognsture, hvor der hostes osters arrangeres. Mande Landhandel med salg
af Mando ol med ingredienser fra oen, frossent oksekod og ked fra Mande Lam
samt uldprodukter er et af aegteparrets nye tiltag. De skaber mange nye events,
der far stor presseomtale.
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Fejo har
X Factor

Da X Factor rullede frem pa skeer-
men pd DR den 12. februar, kunne
Fejo opleves. Her havde X Factor
afholdt deres bootcamp, hvor delta-
gerne og dommerne ovede sammen,
inden finalisterne til de afsluttende
live-shows blev fundet.

»Jeg var helt sikker p4, at Fejo kunne
lgse opgaven med at atholde X Factors
bootcamp” siger o-turismeambassader
Britta Leth, som havde kontakten til DR
og produktionsselskabet Blu og fortszet-
ter: ,,Der er s& mange energiske kreefter
pa Fejo, og de forstar at arbejde sammen
og lose opgaverne.“ Birgit Mensted fra
Fejo Feriecenter og Jorgen Moller fra
Fejoforeningen var tovholdere pé gen,
og de loste alle de praktiske opgaver med
stor energi og entusiasme, sa alt blev vel-
lykket.

De tre dommere, Thomas Blachman,
Mette Lindberg og Remee Jackman
samt X Factor-vertinde Sofie Linde
jublede over Fejo pa et pressemeode, hvor
Folketidendes journalist David Arnholm
fik masser af positive tilbagemeldinger
pé oplevelserne pé Fejo. Bootcampen
pa Fejo havde vaeret en rigtig positiv
oplevelse for dem alle. DR s underhold-
ningschef Jan Lagermand Lundme, der
ogsé var med til pressemeodet, sagde: ,\Vi
var virkelig glade for at veere der. Det var
rerende at meerke, hvordan en hel ¢ bare
slog armene ud og sagde velkommen.“
Fejbattingerne, som gens befolkning
kaldes, inviterede T'V-holdet og produk-
tionsselskabet Blu med til en stribe af
aktiviteter - fra banko og linedance til en
herlig middag med oens fodevarer.

Produktionsselskabet Blu ankom den
sondag i december, hvor stormen Gorm
hergede landet, s& det blev en stormfuld
modtagelse. Remee oplevede marsvi-
nene, der boltrede sig omkring feergen
Christine, og fremme pé gen oplevede
han, at der var «bler og abletraer over
det hele. Han blev meget fascineret af det
liv, der leves pa Fejo, og af at folk, der bor
pa oen, har valgt at sige: ,,Det giver mig
bare mere ro i sjalen.”

Thomas Blachman havde aldrig veret
pé Fejo tidligere, men havde varet meget
pa Men og kunne se mange lighedspunk-
ter: ,,Jeg elsker de der sma oer, der far
stjernerne til at funkle og har deres eget
tempo“. Ogsé Mette Lindberg blev impo-
neret af Fejo og udtalte: ,,Det var sinds-
sygt smukt. Folk var helt vildt sede, og

Fejos helt egen udgave af X-factor logoet i eeblemosaik

jeg elsker det lokale med, at alle kender
hinanden.”

X Factorvertinden Sofie Linde nod
dagene pé Fejo og fik tid til at kebe ind i
de lokale butikker. Hun kom hjem med
béde hjemmesko, uldtreje, laks, abler og
pacrer samt aeblemost — og er overbevist
om, at hun helt sikkert vender tilbage.

I udsendelsen kunne ogsa ses den
store X Factor-mosaik - et kunstveerk
skabt af 330 kg abler - der fulgte delta-
gerne og dommerne under optagelserne.
Fejo har tradition for hvert &r i oktober til
Zblets Dag at fremstille en keempe aeble-
mosaik og med motivet for 2015,

»Love 2015 — Lolland-Falster Lovestorm,
gav det inspiration til at fremstille en
seerlige X Factor-mosaik med et stort X
og Factor af rede abler pd en baggrund

af grenne @bler. ,,Det er jo en fantastisk
made at fa markedsfort Fejo pa“ udtaler
o-turismeambassader Britta Leth, der
anbefalede Fejo til atholdelsen af boot-
campen.

X Factors boocamp pa Fejo har givet
masser af omtale og inspiration til at
markedsfore ophold for virksomheder
pé Fejo. Netop det, at et kursus eller et
mede for ledere og medarbejdere kan ske
pé en o, giver en storre koncentration af
samveret, og dermed en bedre intensitet
for virksomhedens medarbejdere med et
mere udbytterigt indhold og flere resulta-
ter. @en udsender nu invitationer hertil.

Se udsendelsen pa: https://www.dr.dk/tv/
se/x-factor/x-factor-2016-02-12#!/

Ordinaer generalforsamling i foreningen
Smagernes Fedevarenetvaerk afholdes

Fredag den 01. april 2016 kl. 13.30
Pa Steensgaard, 5642 Millinge pa Fyn

Fedevarenetvaerket byder pa frokost, en rundvisning pa Steensgaard og let
traktement efter generalforsamlingen

Materiale kan rekvireres hos marianne@weiman.dk, hvortil

tilmelding ogsa sendes.
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De sma ger — turistdestinationer

med kvalitet

Forretningsudvikling og mersalg i turistbranchen pd smdoeerne

Turismeprojektet startede det nye &r med
en workshop for de udvalgte virksomhe-
der med folgende emner:

+ Ledelse, planleegning og prioritering
o Introduktion til arshjul

Skab den gode medarbejder

o Markedsforing

Pa Sammenslutningen af Danske Smégers
hjemmeside kan du se praesentationerne
fra workshoppen samt de udleverede
sverktgjer.

Der blev pa workshoppen dannet

ERFA-grupper, sa virksomhederne kan
udveksle erfaringer og initiativer.
Virksomhedskonsulent Margrete Bak
og o-turismeambassader Britta Leth er
i gang med virksomhedsudviklingen og
gennemforelsen af 2. radgivningssamtale
med de ti virksomheder. Til den enkelte
virksomheds videre arbejde er der efter
samtalen udarbejdet en rapport med
anbefalinger samt udviklet forskellige
specielle ,verktgjer®. Derudover er der i
samarbejde med nogle af virksomhederne
udviklet nye tilbud pa ture for grupper.
Britta Leth
O-turismeambassador

BILAG 3

Britta Leth

Generationsskifte af en g-virksomhed?

Et vellykket generationsskifte er et
flot mal, der kreever god forberedelse,
samt masser af din tid og energi.

Arbejder du aktivt for salg af din ¢-virk-
sombhed til en god keber, som kan gavne
gen, vil det skabe respekt og anerkendel-
se. Omtal det positivt, at din virksomhed
er klar til generationsskifte — og der er
stor sandsynlighed for, at omgivelserne
reagerer pa samme made. Teenk, at opleve
den glade, at se din virksomhed blomstre
med nye og yngre kreefter og maske helt
nye initiativer.

Processen for generationsskifte:

1. Oprydning, udskillelse og afslutning
af de dele af virksomheden, der ikke
skal med i salget. Maske fordi de ikke
er rentable, eller fordi de mere har
hobby-preg for dig, som ejer.

2. Udarbejdelse af et salgsprospekt med
beskrivelse af virksomhedens kunder,
ydelser og ekonomi. Fotografering
m.m. Kontakt professionel support,
fx revisor, erhvervsmaegler, lokalt
erhvervsrad/-center.
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3. Fastseettelse af en pris, der dels kan
beregnes ud fra omsztning, men ogsa
skal bygge pa fremtidsscenarier og p4,
hvad der mere bredt kan kaldes en
markedspris.

4. Aktiv opsegning af kunder, bade selv
og via ambassaderer, som dels kender
virk-somheden, og dels har kontakter
inden for den sandsynlige kabergrup-
pe.

5. Beseg, forhandlinger og endelig aftale.

Hvem har interesse i at kebe din o-virk-

somhed?

o Folk, der allerede bor pd gen og ken-
der din virksomhed godt.

+ Folk med tilknytning til een, som
sommergaster eller med bekendte pa
oen.

« Folk med brancheerfaring inden for
turisme, fodevarer, events eller andet,
og som kan se muligheder i at etablere
sig netop pa en mindre o.

o Folk der forst og fremmest gnsker en
anden livsform, og som har professio-
nel indsigt og okonomi til at etablere
sig pa en anden made.

o Ogalle de andre, som du slet ikke
havde forestillet dig ville vere interes-
serede kebere.

For gen er det meget veerdifuldt, at virk-
somheder fortsaetter og udvikles, da hver
eneste g-virksomhed traekker kunder

og samarbejdspartnere til gen, skaber
omseetning og dermed oger grundlaget
for bosaetning, feergedrift, skole osv.
Maske kan salg af din virksomhed,
friseette energi, sa du kan starte pa nye
projekter og virksomheder pa oen.

Turismeprojektet:

De smda per — destinationer med kvalitet
Virksomhedskonsulent Margrete Bak,
Karlbak

Lzes mere om generationsskifte og om
projektet pd Sammenslutningen for
Danske Smagers hjemmeside: www.
danske-smaaoer.dk under "projekter’.
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Saelg din g-pakke pa
hjemmesiden Dansk O-ferie

Firmaet Feergen, der sejler til
Bornholm, Fane, Langeland, Samso
og Als, har udviklet et nyt produkt
og en ny hjemmeside til salg af
o-pakker:

Dansk @-ferie og hjemmesiden
www.danskoferie.dk

Nu tilbyder Faergen, at turistvirksom-
hederne pa danske smager ogsa kan
saelge deres o-pakker som pakketilbud
pé denne hjemmeside. Det betyder, at du
kan f4 markedsfort og praesenteret samt
solgt dit turistprodukt online.

Feergen samarbejder med Nordic
Travel, og alle keb foretaget pa
Dansk @-ferie sker med afregning til
Nordic Travel, som er teknisk rejsear-
rangor. Nordic Travel er medlem af
Rejsegarantifonden og stér for registre-
ringen hertil, sa du skal ikke stille en
garanti over for Rejsegarantifonden, og

dan du opretter din o-pakke, indberetter
veerelser og ser salget.

Du kan ogsa bruge den nye salgskanal
pa din egen hjemmeside med et link
direkte til Dansk @-ferie, sa du ogsa
der far en online bookingportal til dine
gaester. Til det tyske marked er der ogsa
lavet en hjemmeside: www.inselurlaubda-
enemark.dk.

Du skal forst betale provision, nér der
selges o-pakker for din virksomhed. Der
skal betales en provision pa 12% af solgte
pakker, hvoraf de 8% deekker udgifterne
til hjemmeside, segeordsoptimering,
betalingsmodul m.v. og de 4% gar til en
feelles pulje til markedsforingstiltag for
Dansk Q-ferie.

Lav en spandende g-pakke og brug
den nye mulighed til at fa turister til din
0, og giv samtidig dine geester mulighed
for at booke online. Nar der er solgt en
o-pakke, far du en mail herom samt
oplysningerne om geesten.

Kontakt: Dansk @-Ferie
Bibi-Ann Kofod

Salgs- og marketingansvarlig
tIf. 29 24 40 80
bith@faergen.dk

du slipper for det administrative arbejde
med indberetning af solgte pakker.
Betalingen sker i forbindelse med boo-
king af pakken pa hjemmesiden, sa du
skal heller ikke kobe et betalingsmodul.
Nordic Travel giver introduktion i, hvor-
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O-pas til det danske grige

@-pas klar til turisterne pd Oro

Den 1. juni blev et helt nyt pas til det danske orige proesen-
teret. Med o-passet kan turisterne samle pa o-oplevelser og
konkurrere om, hvem der har besogt flest per.

For forste gang er alle danske ger med feergeadgang samlet i én fol-
der i form af et ¢-pas. I alt 35 danske ger er med i o-passet. Hver
enkelt ¢ er preesenteret med et kort og foto samt faktaoplysninger
og en lille beskrivelse af oplevelserne pa gen. En QR-kode giver
turisterne direkte adgang til gens hjemmeside, hvor der er oplys-
ninger om oplevelser, turistattraktioner, spise-og overnatningsste-
der, vandre-og cykelture m.v.

I et blankt felt pa hver g-side kan turisterne samle p& meerker
fra de oer, som de besoger. Meerket — en silhuet af gen i messing -
findes pé en plade enten pa fergen eller pa det turistbureau, der er
tilknyttet oen (meerkets placering er beskrevet ved det blanke felt).
Med en speciel pen, der sidder monteret pa pladen, gnides silhuet-
ten af gen over i passet. Bagerst i g-passet kan turisterne krydse
af, hvilke ger de har besogt, og konkurrere med familier og venner
om, hvem der har besogt flest ger.

O-hop pa facebook og instagram

Pa en ny Facebook-profil - ghop - kan turisterne fortzlle om
deres oplevelser pa gerne samt praesentere fotos og videoer.
Turisterne kan saledes inspirere hinanden til nye oplevelser pa
gerne. Her vil ogsd lebende vaere konkurrencer med fine preemier
fra turistvirksomhederne pé gerne. Ogsa pé Instragram — ghop

- kan turisterne formidle fotos, og sidst men ikke mindst kan de
begge steder #ohop og #oferie, og pa den made veere med til at
give oplevelserne pa de danske ger endnu mere synlighed.

20.000 o-pas

O-passet er i forste omgang trykt i 20.000 eksemplarer og

fas pa feergerne eller de turistbureauer, der er anfort i passet.
Saesonen 2016 skal bruges til at indsamle erfaringer, og at der
sé kan skabes gkonomi til, at der til 2017 saesonen kan udgi-
ves ¢-pas i et langt storre oplag.

Unikt samarbejde
Sammenslutningen af Danske Sméger har taget initiativ til
o-passet og faet etableret et helt nyt samarbejde med Feergen,
Feergesekretariatet og de andre rederier. Formanden for
Sammenslutningen af Danske Smager, Dorthe Winther er
utrolig glad for samarbejdet og siger: ,,Det er helt unikt, at vi
sammen kan markedsfere de danske ger, bade de store og de
sma. Der er en keempe synergi i dette samarbejde.”
O-turismeambassader Britta Leth har koordineret opga-
ven med o-passet og gleder sig meget over, at det er lykkes
at fa alle ger med. Rigtig mange turister har en tradition for
at besoge danske ger, og det nye ¢-pas vil give gerne endnu
storre synlighed, sa lysten til at besgge andre ger optimeres.
Mange kender de store ger, men ikke de sma. Med o-passet
bliver de opmaerksomme pa alle de gode oplevelser, der er
pé eerne, og pa den made vil flere forhabentlig besage @erne,
skabe storre omsaetning pa feergerne og oerne, og pa sigt
storre beskeftigelse.

Yderligere oplysninger fis hos @-turismeambassader Britta
Leth, bl@danske-smaaoer.dk, tlf: 40 11 53 62.

www.facebook.com/oehop

Minster Karen Ellemann skraber det forste merke i sit opas
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De sma oger — destinationer

med kvalitet

Forretning og mersalg i turistbranchen pd smdoerne

Virksomhedskonsulent Margrete Bak og
o-turismeambassader Britta Leth

har haft 2. radgivningssamtale med alle
virksomheder, der er udpeget til turisme-
projektet. Der er til den enkelte virksom-
heds videre arbejde udarbejdet en rapport
med anbefalinger samt udviklet forskel-
lige specielle ,veerktojer®. Efterfolgende

er der atholdt opfelgningssamtaler, ydet
supervision og igangsat nye tiltag.

Der er desuden gennemfert net-
veerksmeder for turistvirksomhederne
pé henholdsvis Ore, Agerso og Fejo samt
for udvalgte virksomheder pa Bjorne,
Avernake og Lye. Netveaerksmeoder viser,
at der kan arbejdes endnu mere sam-

men pa gerne for at tiltraekke turisterne.
De ger, hvor der er et godt samarbejde,
og hvor kollegaen/konkurrentens
turismeprodukt/-oplevelse anbefales,

sd turisten far en god totaloplevelse, er
de oer, der kan tiltraekke rigtig mange
gaester, skabe storre omseetning og pa
sigt mere beskeftigelse. Samarbejde og
koordinering af markedsferingstiltag er
grundlaeggende for succes.

Pa nogle af gerne er der igangsat ini-
tiativer til at oprette et korps af guider,
markedsfere guideture bade for grupper
og individuelle samt tilbyde faste ture i
sommerhalvaret.

Og sa er det lykkes at realisere den

BILAG 3

Britta Leth

stgrste netveerksaktivitet for gerne, et
ny o-pas. Laes mere herom andet sted i
@-Posten.

Ture til de danske smager — et keempe
markedspotentiale

Gor det nemt for gaesterne

De danske sméger har et stort omsaet-
ningspotentiale i at tiltreekke grupper,
foreninger, menighedsrad, interesseorga-
nisationer, busselskaber m.fl. Ved at lave
forslag til endagsture til oerne, hvor der
tilbydes en totaloplevelse med eens gode
attraktioner, feergebillet og spisning, s&
er det nemt at friste grupperne til at tage
en tur til en. Det kan godt virke uover-
skueligt for de potentielle grupper selv at
finde oplysningerne og sammensatte et
program med feergetider. Nar de far til-
bud om en samlet pakke, og de kun skal
henvende sig et sted, sd er det nemt for
dem at tage beslutningen om at besoge en
af de danske smager.

Samarbejde og koordinering af mar-
kedsforing

Samarbejde giver resultater, sa ga sam-
men nogle virksomheder og lav en felles

pakke. Opfat hinanden som kollegaer og
ikke som konkurrenter — og alle kan fa
del i turistpengene.

Lav sammen et forslag til en tur med
pris og praesenter det pd en A4-side med
tekst og billeder. Koordiner markedsfo-
ringen, sa alle bidrager med arbejdskraft
hertil. Det behover ikke veere dyre
annoncer. Kontakt i stedet for potentielle
grupper direkte og fa lov til at sende
materialet til dem pr. mail. Veer opmaerk-
som p4, at der ikke mé sendes noget pr.
mail, for I telefonisk har faet tilladelse
hertil. Lav efterfolgende opfelgning pr.
tlf., og sé begynder der lige pludselig at
komme bestillinger fra grupper til jeres
0. Nar en gruppe er pa besog, er der god
mulighed for at planlegge arbejdet og
samtidig f4 en god omsztning.

Guider - de nare oplevelser
Har oen guider, der kan veere med pé

turen, giver det turisterne de nzere ople-
velser: gens historie og fortellingen om
det at bo pd en ¢. Er der ikke guider pa
oen, er det en rigtig god idé at etablere
en guidegruppe, der kan indsamle viden
om gen og tilfere guideteknik. Nar gui-
derne er uddannede, kan guidegruppen
markedsfores pa hjemmeside over for
grupper. Der bliver sa ogsa mulighed
for at tilbyde guidede ture pa fastsatte
tidspunkter for individuelle turister. Disse
kan seelges via @ens hjemmeside fx via
place2book.com, hvor turisten kun beta-
ler et lille gebyr.

Vil du vide mere om, hvordan du pé
din o far etableret et samarbejde og en
guidegruppe samt koordineret markeds-
foringstiltag, sa er du meget velkommen
til at kontakte mig.

Britta Leth
O-turismeambassador

Projektet er stottet af LAG Smdoerne med midler fra den Europeiske Landbrugsfond for Udvikling af Landdistrikterne (ELFUL)
http://ec.europa.eu/agriculture/rural-development-2014-2020/index_da.htm

samt stottet med midler fra Erhvervsstyrelsens Q-stotte under Landdistriktspuljen
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BILAG 3

O-pas til det danske orige — en kaempe succes

Ogsd Dronning Margrethe har fdet et opas. Det blev overrakt ved besoget pd Stryno i September

Den 1. juni 2016 blev det nye o-pas til det
danske grige praesenteret. Idéen skulle
afproves, og @-passet er i 2016 udsendt
som forseg. Med o-passet kan turisterne
samle pa ger og konkurrere om, hvem
der har besogt flest. I forste omgang blev
der trykt 20.000 stk. De blev allerede

pa 14 dage revet vaek, hvorfor det blev
undersogt, om der var grundlag for at
lave et betalt genoptryk. Der var sa stor
interesse og flot opbakning til at kebe
flere @-pas, at der blev lavet et genop-
tryk pa 15.000 stk., som omkring 1. juli
blev sendt til de feerger, turistbureauer,
beboerforeninger, kommuner og virk-
somheder, som havde bestilt og betalt.
Ultimo juli kom der meldinger om, at
genoptrykket pa 15.000 stk. g-pas ogsé
var udleveret, og i august er der lavet
endnu et genoptryk pa 12.000 stk., som
nu er distribueret, sa feergerne og turist-
bureauerne har o-passet til turisterne i de
kommende maneder med nedsatte feer-

gepriser. I alt er der saledes trykt 47.000
0-pas.

Medieomtale og Facebook

D-passet har fiet en massiv medieomtale.
Der har veret flere indslag pa de regio-
nale TV-stationer og DR Radio, savel
landsdeekkende som lokalt. Derudover
har der veeret ca. 85 medieomtaler, heraf
over 60 i regionale og lokale aviser samt
ugeaviser. Facebook-profilen ,,@hop” har
nu 337 likers, og enkelte opslag der har
ndet over 2000 personer. -passet er ogsa
praesenteret pA Sammenslutningen af
Danske Smagers hjemmeside med et link
til en bladrefil, hvor der har veeret 10.160
inde og se pa o-passet og 4.608 har kigget
det igennem.

O-pas til 2017?
Der arbejdes nu pa at sege midler til
at udvikle o-passet i 2017 og styrke

-

N

Repraesentantskabsmode 2016

Repreaesentantskabsmedet atholdes i weekenden den
4.-6. november i Odense. Her modes o-repraesentanter fra
de 27 smager til debat om smagernes vilkar.

Invitation til @-repraesentanter sendes ud i slutningen af september.

~

J

Greensekontrol? Nej, det er blot ordensmagten,
der lige skal have skrabet sit o-pas

markedsferingen af de danske ger.
Muligheder for at udvikle den digitale
side af konceptet samt at lave en tysk og
engelsk version er pa onskelisten. Med
midler til markedsforing i Danmark og
Tyskland samt online-preesentation vil
o-passet forhabentlig tiltreekke endnu
flere turister, ogsa udenlandske, til de
danske sméoer.

Q-pas til Hendes Majestat Dronningen
H. M. Dronning Margrethe den 2. fik
ved besgg den 9. september pa Stryne
praesenteret og overrakt g-passet af sekre-
tariatsleder Lise Thillemann Serensen,
og formand Dorthe Winther fortalte ved
denne lejlighed om Sammenslutningen
af Danske Smagers arbejde, som Hendes
Majestaet lyttede interesseret til.
Britta Leth
@-turismeambassadgr

Generalforsamling 2017

Generalforsamling i Sammenslutningen af Danske
Sméger atholdes pd Avernake i weekenden

den 19.-21. maj 2017.
St kryds i kalenderen!
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De sma oger — destinationer

med kvalitet

Forretning og mersalg i turistbranchen pd smdoerne

Med en sommer med masser af turister
pé de danske smager har virksomheds-
ejerne koncentreret sig om give turisterne
oplevelser og turismeproduktet pa gen
samt ydet turisterne en god service. Der
har veret telefoniske opfelgningssamtaler
vedr. forretningsudvikling og 3. og sidste
virksomhedssamtale er planlagt til okto-
ber.

Der har veeret atholdt netveerksmede
pa Fejo, hvor virksomhederne og gen
havde haft en forrygende saeson. Her er
der lavet aftale om, at beboerforenin-
gen fremover tager initiativ til at holde

to koordinerende mgder om aret for
turistvirksomhederne. Endvidere er der
nedsat en markedsferingsgruppe, som
skal tiltreekke busselskaber, foreninger,
folkeoplysningsforbund til saeesonen 2017.
Den storste netvaerksaktivitet for
gerne, det nye @-pas, som blev preesen-
teret den 1. juni, er blevet en kaeempe
succes. Laes mere herom andet sted i
@-Posten.
Britta Leth
@-turismeambassadgr
bl@danske-smaaoer.dk

BILAG 3

Britta Leth

Pakketure til de danske smager — hvordan gor man?

Der er rigtig stor interesse for at beso-
ge de danske ger, iseer nér det er nemt
for turisterne at booke en endagstur
eller et ophold.

Turisterne er vilde med o-ture
Tilbyd totaloplevelser med gens
oplevelser, spisning og overnatning
samt feergeoverfart. Samarbejde
mellem turistvirksomhederne giver
mulighed for samlet preesentation, og
gens turistprodukter pakket ind i en
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totaloplevelse giver samlet et steerkere
turismeprodukt og sterre synlighed for
turisterne.

De hemmelige og ukendte steder

Giv turisterne mulighed for at besage
specielle steder, der ikke ellers er
adgang til. Det kan veere en virksom-
hed, som fremstiller et serligt produkt,
en kunstner, som ellers ikke har dbent
eller et bespg hos en ¢-bo med en ser-
lig historie.

Nemt at booke

Gor det muligt for turisten at booke
o-turen via jeres hjemmeside. Flere
virksomheder har gode erfaringer

med at selge billetter til endagsture pa
www.place2book.com og pakketure
kan seelges pd www.danskoferie.dk,
som ogsa omfatter rejsegarantiord-
ning. www.oplevdanmark.dk, som
administreres af turistbureauerne, er
ogsd en mulighed.

Der er ogsa stor succes med at
seelge o-pakker via deal- og spottilbud.
Her er det vigtigt, at pakken sammen-
seettes rigtig, sa der sikres en fortjene-
ste til @-virksomheden.

Vil du vide mere om pakketure, sa
er du meget velkommen til at
kontakte mig.

Britta Leth

O-turismeambassader
bl@danske-smaaoer.dk




